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A NOSSA MISSAO

Acrescentar valor a cortica,
de forma competitiva,
diferenciada e inovadora,
em perfeita harmonia

com a Natureza.




Mensagem do Presidente

O Grupo CORTICEIRA AMORIM celebra 140 anos de existéncia.

Esta longa histdria, que atravessa jé trés séculos, testemunha o
trabalho, a determinacdo e a audacia com que sucessivas gera-
¢oes ultrapassaram profundas transformacdes da sociedade; re-
sistiram a duas Guerras Mundiais; enfrentaram os desafios da glo-
balizacdo e revolucionaram toda a fileira da cortica.

Actualmente, toda a Organizacdo tem profundamente interiori-
zados os fundamentos desse sucesso: a visdo empreendedora, a
responsabilidade e o rigor, a criatividade e a inovagao.

E é por isso que hoje — apesar da geracao actual ndo ter memo-
ria de uma crise semelhante a que o mundo atravessa — podemos
comemorar esta efeméride: brindando as raizes lancadas pelos
nossos antecessores, a nossa capacidade empreendedora e, so-
bretudo, ao futuro sustentavel que estamos a construir.

Propomos-lhe folhear esta breve Apresentacao Institucional e co-
nhecer a incrivel versatilidade da cortica, a eficiéncia dos pro-
cessos integrados de transformagdo, o notavel investimento em
investigacao e inovacao, as inigualdveis credenciais técnicas e am-
bientais dos produtos e solu¢des que levamos aos quatro cantos
do mundo.

Hoje, a CORTICEIRA AMORIM anima-se em torno do designio de
levar até si esta mais-valia que é a cortica, incorporando-a nas

mais improvaveis situacdes do seu quotidiano: da sua almofada
de descanso, a rolha do seu vinho favorito; do cosmético que usa
pela manha, aos materiais que decoram o seu lar; da pendrive que
armazena as lembrangas dos seus momentos de alegria, 3o iso-
lamento acUstico da sua sala de concertos; do automoével que
conduz, aos caiaques com que desliza rio abaixo e a nave espa-
cial que o levara, no futuro, a conhecer o Universo!

Queremos que escolha a cortica consciente das suas virtualida-
des, do valor que acrescenta aos produtos onde é incorporada e
do seu fantéstico contributo para o equilibrio do montado, um va-
lioso reduto de biodiversidade.

Mas temos a certeza de que a ha-de reconhecer. S6 ndo sabemos
se 3 identificard como cortica ou como Amorim. E, por isso, da-
mos uma ajuda: o prodigioso material é a cortica; tudo o resto —
visao, know-how, qualidade, performance, design, investigacao e
inovacdo... —é AMORIM.

Prefira a cortica. Celebre connosco este presente com futuro!

Cordiais cumprimentos,

EF.-%:;}#
I‘I'-.-__.-" - I| —

Anténio Rios de Amorim

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. S






A CORTICA
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A CORTICA NO MUNDO

- Area de montado de sobro: 2 277 700 ha

Italia 4%
Tunisia 4%

Franca 4% /

Marrocos
15%

Portugal
32%

Argélia
18%

Espanha
22%

Fonte: APCOR
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A exploracdo da cortica desempenha um importante papel na economia
e ecologia dos paises do Mediterrdneo. E nesta regido que se concentra
a maior drea de montado, com destaque para Portugal, onde o sobreiro
representa cerca de 32% do total da floresta.

ARGELIA
414 000 ha
15 000 ton

7 500 ton i i .
menor densidade —> maior densidade

Fonte: APCOR

- Producao de cortica (média anual): 299 300 ton

Tunisia 2% Franca 1%
Marrocos 4%

Argélia 5%

Italia 5% Portugal
53%
Espanha
30%

Fonte: APCOR




MATERIA-PRIMA NOBRE, AMIGA DO AMBIENTE...
LONGE AINDA DE REVELAR TODOS OS SEUS SEGREDOS!

CORTICA
Amadia Refugo
Calgado .
STt _ Boias o Artigos
Artigos desportivos ecorativos
Subprodutos Subprodutos

\ \
GRANULADOS DE CORTICA

\ ¥ \

Aglomerados Aglomerados ROLHAS
deisolamento Rolhas Cgomposn;oS <

Expandido Revestimentos Materiais compdsitos
2
—> Subprodutos > Aplicacdes
técnicas
Material de Regranulados Solo Parede
isolamento Aplicacoes
industriais
Novas
aplicagoes
PO
Biomassa Outras aplicacoes

NADA SE PERDE, TUDO SE VALORIZA!

I CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 9







PERFIL DA ORGANIZACAO

Organigrama

CORTICEIRA AMORIM em NUmeros

Valores

Presenca Mundial

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 11



GREEN INDUSTRY
& GREEN PRODUCTS

UM NEGOCIO COM CARACTERISTICAS
UNICAS

A CORTICEIRA AMORIM é a maior empresa mundial de produtos
de cortica e uma das mais internacionais de todas as empresas
portuguesas, com operagoes em mais de 100 paises,
de todos os continentes.

A sua actividade é vital para a conservacdo de milhdes de sobrei-
ros espalhados pela Bacia do Mediterrdneo, um recurso natural
que desempenha um papel fundamental na fixacdo de COz, na pre-
servacdo da biodiversidade e no combate a desertificacao.




Um portfolio Gnico de produtos e solucdes, que ilustra bem a in-
finita potencialidade de aplicagdo desta matéria-prima 100%
natural — a cortica:

- rolhas de cortica para vinho;

- solucdes de revestimentos e isolamentos para a ecoconstrucao;

- materiais para grandes obras publicas, que respeitam exigentes
requisitos ambientais;

- produtos e solucdes de ponta para a industria aeroespacial e
automoével;

- aplicagdes assinadas por grandes nomes da moda internacional.

corticeira.amorim@amorim.com
www.corticeiraamorim.com




ORGANIGRAMA

AMORIM NATURAL CORK

Matérias-Primas Rolhas Aglomerados Compésitos

AMorIM NATURAL CORK, S.A. AMORIM & IRMAOS, S.G.P.S., S.A. AMORIM CORK COMPOSITES, S.A.

APROVISIONAMENTO

PRODUCAO DISTRIBUICAO

14 Apresentacao Institucional



AMORIM CORK RESEARCH

AMORIM CorK COMPOSITES

Revestimentos

1&D, Inovacao

Isolamentos

AMORIM |SOLAMENTOS, S.A.
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30% da transformacao mundial de cortica;

450 M€ volume de negécios anual;

_-3.000.000 000 de rolhas produzidas anualmente;

12 no ranking da sustentabilidade do sectori**

ok

11 unidades com certificacao FSC:t

5 ME€ investidos anualmente em Inovacao e I8D;

'] -

17 patentes submetidas a registo nos Gltimos tr_é's a_nc'alg.
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VALORES

« Orientagdo para o Mercado promovendo a satisfacdo e fidelizagdo do
Cliente;

* Criacdo de Valor melhorando continuamente o desempenho, nomea-
damente através da investigacdo e da inovacao;

- Responsabilidade respeitando principios de desenvolvimento — econé-
mico, social e ambiental — sustentavel;

* Motivagao dos Recursos Humanos criando condigdes para o sucesso da
Organizagdo.
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PRESENCA MUNDIAL
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PILARES DA ACTIVIDADE

Recursos Humanos

Desenvolvimento Sustentavel

Inovacado, Investigacdo e Desenvolvimento

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 21



RECURSOS HUMANOS

Actualmente com cerca de 3000 Colaboradores espalhados
pelo mundo, a CORTICEIRA AMORIM reconhece cada um
como vector fundamental para o sucesso da Organizagdo e
promove:

 Motivacao & Identificagdo com a Organizacao;

= Qualificacdo e valorizacdo de competéncias;

- Atraccdo e retencdo de talento.



“O empenho que toda a Organizacao
coloca no plano de accdo sedimenta-se
na convic¢ao clara de que, quando

todos se empenham, as dificuldades

s3do verdadeiras oportunidades. Pode bem
dar-se 0 caso de nos viciarmos No sUCesso
das accoes implementadas!”

ANGONIo Ri0s de Amorim

Presidente

\ﬂ-\ )

Formar
Motivar
Prevenir

Responder
aos Desafios

Preparar
o Futuro

| CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 23




DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A CORTICEIRA AMORIM beneficia de uma dadiva da Natureza
pautando, assim, a sua actividade pela adopg¢do de praticas
de Desenvolvimento Sustentavel:

- transforma uma matéria-prima natural, extraida ciclica-
mente das arvores sem as danificar;

- promove a sustentabilidade econémica e social de zonas
em risco de desertificacao;

- disponibiliza produtos de elevado valor acrescentado que
mantém as caracteristicas Unicas e intrinsecas a cortica;

- através de um processo de transformacdo integrado que
praticamente nao gera desperdicio.

Apresentacao Institucional




RESPONDENDO AOS DESAFIOS AMBIENTAIS

60% das necessidades energéticas satisfeitas a partir de fontes
renovaveis;

4 800 000 toneladas de COz: retidas pelo montado

portugués sé no ano 2006;

¢ LA

promotora da certificacdo de sistemas de gestdo florestal;
Top 25 da Green List da revista Drinks Business;
12 Empresa-Condémino da Terrg;

rolhas e revestimentos com cortica: lideranca no
carbon footprint comprovada por estudos independentes;

100 Embaixadores da Sustentabilidade sensibilizam
para esta nova cidadania: ambiental e responséavel;

pioneira na promocao da recolha selectiva e reciclagem de rolhas.

CORTICEIRA AMORIM, S.G.PS., S.A. 25




CONTAGIANDO STAKEHOLDERS

Eopaan ndigiive on

Business "+
Biodiversity

GLOBAL
FOREST
&TRADE

NETWORK

SABIA QUE...

... N3 producdo de um vedante plastico as emissdes de
CO:2 sao 10 vezes superiores a da rolha?

... € que, na producdo de vedante de aluminio, essa
emissdo dispara para 24 vezes mais?!

... a producdo de revestimentos de madeira emite
2,5 a 4 vezes mais CO2 do que um pavimento em

cortica?

... @ que a producao de pavimento vinilico implica um
valor 6,5 a 11 vezes superior?!

26 Apresentacao Institucional




“Quando utilizamos a cortica,

€ importante termos a certeza

de que tem uma contribuicdo positiva

para a biodiversidade e, em simultaneo,
para a consisténcia e qualidade

dos nossos vinhos, de forma a que estes
se desenvolvam em todo o seu esplendor.”

Barry oick

endlogo da Sainsbury’s, segunda maior cadeia britanica
de supermercados.

A OPCAO FOI A ROLHA FSC AMORIM!

CORTICEIRA AMORIM, S.G.PS., S.A. 27




* MOR — Market Oriented Research

28 Apresentacdo Institucional

INVESTIGACAO,
DESENVOLVIMENTO
E INOVACAO

MOR* FOR CORK

Pilar de desenvolvimento estratégico da CORTICEIRA AMORIM, o IDI agrega
conhecimentos, formaliza processos e promove a concepcdo de novos
produtos e de novos negdcios, sustentando a posicao de lideranca em to-
dos os segmentos de actividade.

EVOLUINDO NA CADEIA DE VALOR: DE FORNECEDOR
DE MATERIAIS A PARCEIRO DE SOLUCOES.




? COMPONENTES DE ACCAO:

- desenvolvimento de projectos de investigacao visando apro-
fundar o'conhecimento fundamental da cortica de modo a po-
tenciar novas aplicacdes, novos produtos e novos mercados;

= apoio técnico aos produtos ou processos em fase de desen-
volvimento de negécio;

- apoio cientifico transversal a I&D das UN.

NA VANGUARDA DA UTILIZAQAO DA CORTICA
E DAS SUAS PROPRIEDADES UNICAS:

* como absorvente de hidrocarbonetos, gorduras e solventes, que
se encontra em fase de introducao no mercado;

* valorizando componentes extraidos da cortica, com inUmeras
aplicacoes potenciais;

+ desenvolvendo e testando materiais compositos que ligam a
cortica a termopldsticos naturais e sintéticos.







UNIDADES DE NEGOCIOS

Matérias-Primas

NelhER
Revestimentos
Aglomerados Compdsitos

[solamentos

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 31



MATERIAS-PRIMAS

A actividade principal desta UN é a gestdo da compra da cor-
tica — matéria-prima transversal a todas as UN da CORTICEIRA
AMORIM - e a sua preparacdo para as diferentes aplicacoes.

Visa a especializagdo na analise das qualidades e quantidades
disponiveis versus as necessarias a cadeia de valor, maximi-
zando a eficiéncia do aprovisionamento e das operagées in-
dustriais.

CORTICA: UM RECURSO UNICO COM UMA GESTAO
[MPAR NO SECTOR.




PLAYER SINGULAR NO MERCADO:

- aprovisionamento multinacional, reforcado pela presenca nos
principais paises produtores de cortica;

+ promove e possibilita importantes sinergias ao longo de toda
a cadeia produtiva da CORTICEIRA AMORIM;

- estabelece e fomenta parcerias com os produtores florestais,
assumindo um papel relevante na promogdo da certificacao
" florestal;

+ criagdo e gestao de uma base de dados sobre a producao de
cortica, com geo-referenciacao, que permite prever, com maior
rigor, a evolucdo do mercado de cortica.

geral.afl@amorim.com
www.amorimcork.com

» .'n.r 5 TR i
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ROLHAS

Desenvolve e produz um diversificado portfolio de rolhas natu-
rais, garantindo uma posicao impar no fornecimento da rolha
ideal para qualquer tipo de vinhos e bebidas espirituosas.

Lider mundial na producdo de vedantes naturais, orienta-se para
o mercado global, respondendo eficazmente as necessidades e
tendéncias, investigando e desenvolvendo solucdes inovadoras e
personalizadas.

Producdo e distribuicao, estrategicamente localizadas, aproximam
aindustria vitivinicola mundial da Unica opgdo responsavel em ter-
mos sociais, ambientais e de performance — a rolha de cortica.

CORTIGA: O UNICO VEDANTE COM IMPACTO
AMBIENTAL POSITIVO!




FOMENTANDO A INVESTIGACAO
E O CONHECIMENTO:

- promove, pelo mundo inteiro, seminarios e workshops sobre a
tematica vinicola;

- divulga os avancos tecnolégicos da rolha e sua performance;

* incentiva projectos de investigacdo desenvolvidos em parceria
com os maiores produtores mundiais de vinho.

ACADEMIA AMORIM:

* apoia activamente a investigacdo enolodgica;

- desenvolve campanhas de sensibilizacdo sobre a interaccdo en-
tre o vinho e a rolha;

71%...

... dos consumidores norte-americanos preferem

rolhas de cortica natural. - organiza féruns sobre a temética do vinho.

- premeia trabalhos de I&D;

In “Twisting Tradition”, de Nelson Barber, Christopher

Taylor e Tim Dodd da Texas Tech University. geral'al@amorlm'com

www.corkfacts.com

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A.
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REVESTIMENTOS

Combinando a mais recente tecnologia com métodos tradicionais
de producao, cria uma nova filosofia de pavimentos e revesti-
mentos, com uma infinita gama de texturas, cores, elegancia e so-
fisticacdo e com todas as qualidades da cortiga.

TECNOLOGIA DE PONTA, KNOW-HOW,
CRIATIVIDADE E AUDACIA UNEM-SE NUMA
ABORDAGEM VANGUARDISTA INSPIRADA
NOS VALORES DA NATUREZA.

r"




EXCELENCIA EM PAVIMENTOS:

Sob a marca Wicanders sdo concebidas e disponibilizadas
versateis solucdes de revestimento:

« Corkcomfort;

- Woodcomfort;

; Um visual perfeito, com k I:;‘ P i: -
* Vinylcomfort; asuperior performance - L) = e
- Linocomfort; da cortica. i
* Parquet. el

“.ﬁ-_
geral.ar@amorim.com
www.wicanders.com

Nezu Museum, Toquio

Galeria 4

ﬁ%%‘ﬁ" ipowood

[ .
REENGUARD
Acrodurr M

E;";;cs“;"'f’gv WICANDERS"

CORTICEIRA AMORIM, S.G.PS., S.A. 3/




AGLOMERADOS
COMPOSITOS

Pioneira no processo de verticalizacdo da transformacdo da
cortica, investiga e desenvolve novos materiais compositos
de/com cortica.

Competindo em campos outrora dominados pelo ago, alumi-
nio e produtos derivados do petréleo — os compésitos de cor-
tica integram componentes para sectores de actividade tao di-
versificados e exigentes como a construcao, a industria do
calcado, os transportes, entre muitas outras aplicagoes.

Com uma ligagdo histérica a industria automével e a constru-
¢ao de grandes infra-estruturas publicas, coloca as inimitaveis
caracteristicas fisicas, quimicas e mecanicas da cortica em so-
fisticadas solucdes, respondendo de forma natural aos desafios
do nosso tempo.

acc@amorim.com
www.corkcomposites.amorim.com




Sabia que...

... @ cortica integra o escudo térmico
das naves espaciais da ESA — Agéncia
Espacial Europeia?

Novas aplicacdes e...
Aerofast, Aerocork, iSeat, iBus,
CorkGel, CoreCork, ACM residential,
NRT backing & inlay, Thermal
Protection Systems, TechSeal,

. T&D — Transmission & Distribution,

Home & Office, Amorim Sports

Floors, NRT — Noise Reduction

Technology, Underscreed, Underlay,

- )

J 1 Juntas de dilatacao e selagem.
... ovas parcerias!

L

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A.



I[SOLAMENTOS

Produz materiais de isolamento a partir de matérias-primas
naturais, como a cortica e a fibra de coco, desenvolvendo e
disponibilizando solugées de isolamento térmico, acustico e
antivibratico: excelente desempenho técnico — rigorosa-
mente 100% natural.

A cortica, mesmo depois de longos anos ao servico do isola-
mento, mantém as suas propriedades, podendo ser reciclada.

Garante o funcionamento e o conforto em espacos tao di-
versificados como aeroportos, edificios, adegas, na industria
de refrigeracdo, bem como em espacos de lazer.

A SOLUCAO DE ISOLAMENTO MAIS ECOLOGICA
DO MUNDO.

I e, W

b T

Stand CONCRETA 2009

fotografia de Anténio Chaves
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Pavilhdo de Portugal Expo Shanghai
by Carlos Couto

Na construcao, estes isolamentos — cuja durabilidade é ili-
mitada, sem perda das suas caracteristicas — sdo utilizados
em paredes exteriores (incluindo fachada a vista), paredes
duplas, coberturas planas e inclinadas, lajeta flutuante,
isolamento de portas, painéis de madeira térmicos e acus-
ticos e juntas de expansao/dilatacado.

A cortica isola melhor, é mais duravel e amiga do am-
biente. O ganho energético decorrente da sua utilizacdo na
construcdo pode ser estimado no Alsol+, o software dis-
ponibilizado gratuitamente pela UN.

geral.aisol@amorim.com
www.corticeiraamorim.com

Alvaro Siza Vieira, arquitecto

Pavilhdo de Portugal Expo Hannover

by Siza Vieira & Souto Moura

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S.,

S.A.






DE OLHOS POSTOS
NO FUTURO
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UM FUTURO PRODIGIOSO!

Mantendo a sua aposta nas actuais aplicacoes de cortica, que con-
tinuardo a ser a base da industria, a CORTICEIRA AMORIM reflecte
continuamente na melhor forma de enfrentar os seus desafios.

A sequenciacao do genoma do sobreiro, j@ em curso, abrird um
campo de novas possibilidades para o sector da cortica, permitindo
delinear estratégias para aumento da producao e da qualidade da
cortica, alargando os horizontes da sua aplicacao.

Em baixo, a férmula da cortica.



Processos

Como processar
a cortica de forma
mais eficiente?

Aplicacoes
Diversificacao v tradicionais
da oferta Novas solucoes
Novos segmentos
Como
acrescentar

valor a cortica?

Nezu Museum, Téquio
Produtos fotografia de Fujitsuka Mitsumasa

Combinar

a cortica com outros
materiais
Conhecer Levar a cortica
a composicao Descodificar para além das
quimica o ADN suas aplicagbes
da cortica do sobreiro tradicionais
Maximizar
a aplicacao
da cortica

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 45



“REALCO A VONTADE DE PROMOVER
A INOVACAO E ALARGAR
O ESPECTRO DE UTILIZACAO
DA CORTICA DE FORMA NOTAVEL.
O CONHECIMENTO TECNICO
DA MATERIA-PRIMA, BEM COMO
A CULTURA PARTILHADA POR
. TODA A EQUIPA QUE DESENVOLVEU
: Eﬁ O ONION PINCH FORAM

. DETERMINANTES PARA
| E‘; Onion Riadl ESTE SUCESSO.”

. by Caterina Tiazzoldi & Eduardo

- o
Beagu TP B Eduardo Benamor Duarte, arquitecto

Estrutura de Kasper Jorgensen

com o interior em cortica, exibida
no Louisiana Museum of Modern Art

Apresentacao Institucional \




“Para um material utilizado desde

a Antiguidade, a versatilidade camalednica
da cortica ndo deixa de pasmar.

Pela capacidade de se renovar e adaptar
as novas exigéncias tecnologicas,
continuara a ser 0 ouro portugués.”

in "A Quimica da cortica"

National Geographic
Marco 2009

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 47



CORTICEIRA AMORIM
E EXPERIMENTA

O DESIGN COMO CATALISADOR
DA CONTEMPORANEIDADE DA CORTICA

A exemplo da cultura material do nosso tempo, a cortica
reinventa-se para concretizar o seu potencial de matéria-
-prima de eleicdo para o século XXI.

A juntar ao excepcional conjunto de caracteristicas intrin-
secas, a inovacao permite diversificar as suas aplicacoes até
30s limites da criatividade.

A prioridade &, pois, elevar o perfil da cortica, perspecti-
vando novos e mais arrojados produtos e utilizaces com
base nas suas mais-valias transversais e caracter eminente-
mente sustentavel, versatil e user-friendly.

E, consequentemente, aumentar a sua visibilidade e noto-
riedade, tornando-a parte das ac¢des quotidianas de cada
um — a sua escolha natural.

DESAFIANDO O TALENTO E O ENGENHO...
... SEDUZINDO CRIADORES E CONSUMIDORES




“Assumindo o design como ferramenta
operativa e diferenciadora, a Experimenta
associa-se a CORTICEIRA AMORIM visando
conquistar um novo territorio no panorama
da criatividade contemporanea,
envolvendo a comunidade de designers

e talentos criativos, estabelecidos

e emergentes, numa nova dinamica

de mercado para a cortica.”

GUGa moura Guedes

Presidente da Experimenta

CORTICEIRA AMORIM, S.G.P.S., S.A. 49






ORGANIZACAO IMPAR

Sob muitos e relevantes aspectos, a CORTICEIRA AMORIM é
uma Organizagdo impar — nenhuma outra:

- conhece, em toda a sua extensdo e diversidade, a fileira da
cortica;

+ assume o papel crucial de viabilizar a conservacado do ecos-
sistema Unico que é o montado de sobro;

- contribui para a promogdo e valorizagdo da cortiga, investi-
gando e desenvolvendo novas aplicagdes e novos produtos;

- esta presente junto dos mercados, actuais e potenciais, an-
tecipando e respondendo as suas tendéncias e necessidades.
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