ODIGO DE ETICA
E CONDUTA PARA
FORNECEDORES

Aprovado pelo Conselho de Administracao da Corticeira Amorim, SGPS, S.A. emreuniao realizada
em 22 de fevereiro de 2023.

AMORIM




[ - Principios e valores da Corticeira Amorim

A Corticeira Amorim (conjunto das sociedades sobre as quais a
Corticeira ~ Amorim  exerca uma relagio de  dominio,
independentemente de as respetivas sedes se situarem em Portugal ou
noutro pais) pauta-se por elevados padroes profissionais e éticos, tanto
no relacionamento interno como externo, tais como, o cumprimento da
lei, a integridade nas relagoes negociais, a sustentabilidade ambiental, o
respeito pelos direitos humanos e aresponsabilidade social.

Este Cédigo de Etica e Conduta de Fornecedores espelha a cultura da
Organizacao e define os comportamentos apropriados em matéria de
conduta ética, social e ambiental que a Corticeira Amorim espera dos
seusfornecedores de bens e servicos.

A. Cumprimento dalei, ética e integridade nos negdcios

A Corticeira Amorim rejeita, em absoluto, quaisquer condutas ou
comportamentos antiéticos, desonestos e, em especial, fraude,
corrupgao, branqueamento ou financiamento de organizagoes
criminosas ou terroristas.

Assim, e como sempre sucedeu, todososseusfornecedorese parceirosde
negocio deverao, em conjunto com a Corticeira Amorim, continuar a
pautar a sua atuagao a luz dos mais elevados principios de integridade,
transparéncia, honestidade e boa pratica empresarial, repudiando em
absoluto todas as condutas, comportamentos ou praticas que sejam ou
que lhes possam parecerirregulares, ilegais, antiéticas ou desonestas.

Os fornecedores e parceiros de negocio da Corticeira Amorim
comprometem-se ainda a adotar todas as medidas adequadas a evitar
qualquer situagao de conflito de interesses durante a vigéncia dos

contratos que celebrem com a mesma, seja em resultado de interesses
econdmicos, vinculos familiares ou afetivos ou quaisquer outros
interesses comuns, em virtude dos quais venha ou possa vir a ser
comprometida a sua execuc¢ao imparcial e objetiva. Caso ocorra alguma
situacao que constitua ou possa considerar-se um conflito de interesses
durante a vigéncia dos contratos em apreco, o fornecedor fica obrigado a
informar por escrito e de forma imediata a Corticeira Amorim, ficando
estacom afaculdade de resolver o contrato existente, caso considere que
a situacao € definitivamente impeditiva de uma adequada execugao do
mesmo.

Todos os fornecedores que revistam a natureza de pessoas coletivas
devem implementar os adequados procedimentos e mecanismos
internos dirigidos a prevenir e mitigar, nos termos da lei aplicavel, a
ocorréncia de riscos penais e contraordenacionais, assegurando ainda
que o presente Codigo € divulgado e devidamente compreendido pelos
seus colaboradores e responsaveis, assim como seus subcontratados.

Em particular, as pessoas coletivas com sede em Portugal que
empreguem 50 ou mais trabalhadores e, bem assim, as sucursais em
territorio nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que
empreguem 50 ou mais trabalhadores, devem adotar e implementar na
sua organizacado um programa de cumprimento normativo que inclua,
pelo menos, um plano de prevencao de riscos de corrupgio e infracoes
conexas, um codigo de conduta, um programa de formagao e um canal de
denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de
corrupcao e infracoes conexas, levados a cabo contra ou através da
entidade.



B. Toleranciazeroem relagao a corrupgao ouinfragoes conexas

A Corticeira Amorim tem tolerancia zero em relacao a toda e qualquer
atuacao que se encontre relacionada com corrupgao e infragoes conexas,
ou que possa, de algum modo, induzir a situagoes de aliciamento ou
permeabilidade, procurando promoveralivre concorréncia e alealdade
no mercado.

Do mesmo modo, os fornecedores devem atuar perante a Corticeira
Amorim de acordo com principios de transparéncia e honestidade, bem
como, nas relacoes contratuais que possam ter com terceiros, rejeitando
qualquer prdtica que possa estar relacionada com suborno, trafico de
influéncia ou qualquer forma de corrupgao, tanto no setor publico como
no privado.

Nesse sentido, os fornecedores e parceiros de negocio da Corticeira
Amorimesociedade sabem que todosos colaboradorese representantes
da Corticeira Amorim devem abster-se de prometer, oferecer, entregar,
pediroureceber, direta ouindiretamente, quaisquer presentes, convites
para eventos institucionais ou culturais, ou beneficios similares,
gratificagoes, remuneragoes, comissoes, viagens, alojamentos, favores,
privilégios ou qualquer outro tipo de incentivo ou vantagem patrimonial
ounao patrimonial, que possam ou que sejam suscetiveis de condicionar
aimparcialidade e/ou a integridade do exercicio das suas fungoes, salvo
se orespetivo valorsejaigual ouinferiora150 (cento e cinquenta) euros e
a oferta em causa configurar uma conduta socialmente adequada e
conforme aos usos e costumes.

Independentemente das circunstincias, todos os colaboradores e
representantes da Corticeira Amorim cujos deveres profissionais lhes
permitam participar no processo de contratagado ou renovagio de
contratos, estao impedidos de aceitar quaisquer ofertas, convites ou

promessas de vantagens durante as negociagdes ou no periodo que
antecederarenovacao do contrato com o fornecedor.

Qualquer fornecedor que tome conhecimento de alguma situacao que
lhe indicie ou que o faga suspeitar de uma conduta menos ética ou
desadequada, devera imediatamente reporta-lo a Corticeira Amorim,
através dos canais de denuncia disponiveis para o efeito (ver abaixo).

C. Sustentabilidade ambiental

A Corticeira Amorim mantém um forte compromisso com a protegao do
ambiente e, como tal, exorta todos os seus fornecedores a aderir a esse
compromisso, adotando solugdes sustentdveis e estimulando o
desenvolvimento de tecnologias que respeitem o meio ambiente e
reduzam o seu impacto ambiental.

Os fornecedores devem, ainda, obter e manter as licengas ambientais
para a operagao da sua empresa, se necessario €, caso a operagao gere
residuos, monitoriza-la, controld-la e proceder conforme prescrito na
legislacao aplicavel.

D. Direitos Humanos

Os fornecedores da Organizacio devem manter uma adesio e
conformidade com os direitos humanos internacionalmente
reconhecidos e ndo devem permitir qualquer violagao desses direitos
dentro dassuas operacoes industriais e/ou comerciais.

Assim, cada fornecedor deve tratar cada um dos seus funciondrios com
dignidade e respeito, rejeitando qualquer conduta discriminatoria e
evitando qualquer situacao de dependéncia excessiva. Em circunstancia



alguma sera permitida a punicio fisica ou psicoldgica, nem assédio de
qualquertipoouabuso de poder,sempre respeitando os direitoslaborais
basicos dos empregados.

A Corticeira Amorim nao aceitard fornecedores que utilizem formas de
trabalho infantil (ou seja, de menores com idade inferior a 16 anos),
qualquer forma de trabalho forcado ou compulsério, nao respeitem
todos os direitos dos trabalhadores estabelecidos por lei ou regulacao
coletiva,naogarantam condi¢oesde saude e seguranga, ounao respeitem
osdireitos dos funcionarios de se associarem e sindicalizarem.

E. Confidencialidade dasinformacgoes e protegao de dados

A protegao e agestao adequada dainformagao e dosdadosresultantes da
relagao contratual com a Organizagao sao de importancia fundamental.
Nesse sentido, os fornecedores nao podem aceder, usar ou revelar as
informacoes confidenciais, a menos que tenham sido devida e
previamente autorizados a fazé-lo, por escrito, pelo responsavel pela
area em questao ou caso esteja em causa o cumprimento de uma ordem
judicial. Em caso de duvida, os fornecedores devem considerar como
restritas e confidenciais todas as informagdes a que possam ter acesso no
desempenho de seu trabalho.

II — Canal de denuncias

A Corticeira Amorim incentiva a denuncia da suspeita de qualquer
conduta que possa consubstanciar a pratica de corrupcao ou infragoes
conexas, ou seja desadequada aos principios constantes neste Codigo,
através do Procedimento de Comunicagio de Irregularidades
(publicado na pégina da Internet (website) da Corticeira Amorim, nos

vérios idiomas). Em caso de duavida, os fornecedores deverao sempre
denunciar.

Osfornecedores podem efetuaradenuncia, através do Procedimentode
Comunicagao de Irregularidades de forma anonima e confidencial e sem
medo de represdlias, o mesmo devendo ser garantido relativamente aos
seus colaboradores.

[T — Adesio

A Corticeira Amorimselecionara osfornecedores que demonstrem o seu
compromisso com os principios promovidos por este Codigo (por meio
dasuaaceitacao e declara¢io de conformidade).

Os fornecedores podem fazer perguntas, pedir esclarecimentos e
conselhos utilizando o email expressamente configurado para esse fim:
legal@amorim.com.

Na eventualidade de algum fornecedor nao cumprir os principios deste
Codigo, a Corticeira Amorim tomard as medidas adequadas para
proceder a revisao dos termos do contrato ou, se for o caso, proceder a
cessacao do mesmo.

Em concreto, e tendo em conta a tolerancia zero acima exposta quanto a
condutas anticorrupcao, os fornecedores reconhecem que a pratica de
algum ato de corrupcio ou tentativa de corrupgao confere a Corticeira
Amorim o direito a cessacao imediata da relacao contratual existente e,
bem assim, a exigéncia de eventual indemnizacao por perdase danosnos
termosdalei.

Mozelos, 22 de fevereiro de 2023



