Corticeira Amorim

Politica de Recursos Humanos

(Aprog/ada pelo Conselho de Administragdo da Corticeira Amorim, SGPS, S.A. em reunio realizada em 20 de fevereiro de
2025

1.VISAO

A Corticeira Amorim e suas Empresas (conjunto das sociedades sobre as quais a Corticeira Amorim exerga uma relagéo de
dominio, independentemente de as respetivas sedes se situarem em Portugal ou noutro pais), doravante conjuntamente
designadas por “Organizagdo”, considera os trabalhadores e as trabalhadoras essenciais para atingir os seus objetivos de
negdcio e a sua sustentabilidade futura.

A Organizagdo empenha-se na criagdo de empregos de qualidade, num ambiente comprometido com a formagéo e
desenvolvimento profissionais, incentivando a inovagéo e o desenvolvimento da Organizagdo através da inclusdo e da
diversidade de género, idade, culturas, crengas e nacionalidades, tudo sob igualdade de direitos e condigdes.

A Corticeira Amorim estd, ainda, empenhada em contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
adotados pelas Nagdes Unidas em 2015. Assim, concebe e implementa programas continuos de apoio a inovagao,
investigagao e desenvolvimento, bem como, politicas e iniciativas que visam melhorar o seu impacto e que tém como
objetivo neste ambito:

e Preservar o Montado e os servigos dos ecossistemas e manter um papel proativo no desenvolvimento do j& vasto

campo de aplicagédo da cortiga, sustentado pelas caracteristicas inatas do material;
e Reduzir oimpacto ambiental das operagdes através da adogao de solugdes renovaveis, acessiveis e eficientes;

e Aplicar os principios da economia circular por meio da redugédo dos residuos, extenséo da vida dos materiais e

regeneragao dos sistemas naturais;

e Apoiar e promover ainvestigagao, desenvolvimento e inovagdo e fomentar solugdes sustentaveis.

2.AMBITO
Todos os trabalhadores e trabalhadoras da Organizagdo sdo responséaveis por contribuir para a concretizagdo desta politica,
quer através da defesa e observancia dos principios de boa governagéo, vertidos também no Cdédigo de Eticae de Conduta

Profissional da empresa.

Esta politica tem um grupo de destinatarios interno e outro externo:
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e O grupointerno inclui todos os trabalhadores e trabalhadoras (incluindo membros dos 6rgéos sociais e diretores )
de qualquer Empresa que integre a Organizagdo, bem como todos os trabalhadores e trabalhadoras em regime de
trabalho temporario. A Organizagéo e seus trabalhadores e trabalhadoras pautarédo as suas decisdes e agdes pelos
principios de atuagéo estabelecidos no presente Cddigo, cumprindo as suas obrigagdes de forma profissional,
responsavel e zelosa, procurando, quaisquer que sejam as circunstancias, a exceléncia de desempenho,
promovendo um ambiente de trabalho apropriado, protegendo a reputagao e contribuindo para sustentabilidade

da Organizagéo.

e O grupo de destinatarios externos abrange todas as entidades que se relacionam econdmica, institucional ou
socialmente com a Organizagdo. Aos Stakeholders externos (acionistas e investidores, clientes, parceiros de
negocio e fornecedores da Organizagdo) é expressamente requerido o respeito ou a adesdo aos principios
estabelecidos nesta politica, namedida em que os valores, principios e padrdes aqui estabelecidos lhe possam ser
aplicaveis.

3.RESPONSABILIDADES

E da responsabilidade e competéncia do Conselho de Administragao da Corticeira Amorim aprovar a Politica de Recursos
Humanos, da Corticeira Amorim, e das suas sucessivas revisoes, previamente apreciada pela Comissao Executiva e pela

Comissao de Environmental, Social and Governance.

E da responsabilidade do Chief Executive Officer da Corticeira Amorim o enforcement da Politica de Recursos Humanos e
politicas com esta relacionadas, cabendo a area de suporte transversal Recursos Humanos monitorizar aimplementagao

das mesmas.

E da responsabilidade das Unidades de Negécio a implementagao da Politica dentro do 4mbito da atividade que

desenvolvem.

4.REFERENCIAS

Esta politica inclui a postura da Organizagdo sobre este assunto e estabelece principios alinhados com as principais

estruturas internacionais aplicaveis:
e  Principios da Declaragao Universal dos Direitos Humanos, de 1948;
e Convengoes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho;

e  Principios orientadores da Organizacdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econémicos (OCDE) para as
empresas multinacionais;

e  Principios Orientadores das Nagdes Unidas;
e Os10 principios do Pacto Global das Nagées Unidas;
e Cartade Principios do BCSD Portugal;

e Act4Nature Portugal.
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5.OBJETIVOS E COMPROMISSOS

5.1.Respeito pelos Direitos Humanos e Laborais

Nao tolerar violagdes dos direitos humanos, trabalho forgado ou infantil ou assédio no trabalho, bem como

detengdes arbitrarias, torturas ou execugoes.

Defender a dignidade humana, ando discriminagéo, aigualdade de direitos, a seguranga e o bem-estar, aeducagéo,
o desenvolvimento pessoal e profissional e as liberdades de consciéncia, religiosa, de organizagao, de associagao,

de opinido e de expressao.

Construir e fomentar um quadro de respeito pelos valores fundamentais dos Direitos Humanos (tal como
proclamados pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas) e do Trabalho (tal como

enunciados pela Organizagéo Internacional do Trabalho), de carécter imperativo para toda a Organizagao.

5.2. Condicées de trabalho

Agir em total conformidade com a legislagdo e a regulamentagéao vigentes nas regiées onde opera, bem como

prestar as autoridades toda a colaboragao ao seu alcance.

Respeitar e promover o respeito devido aos trabalhadores e trabalhadoras, assegurando o seu direito a condigdes
de trabalho condignas, seguras, saudaveis e equilibradas do ponto vista fisico, social e psicoldgico, onde os
trabalhadores e trabalhadoras se sentem estimulados para atingir altos niveis de desempenho, alcangando
patamares de realizagao e de desenvolvimento pessoal e profissional que correspondem as suas expectativas.

Nao tolerar castigos fisicos, atos de violéncia psicoldgica e de coagdo moral — como sejam insultos, ameagas,
isolamento, invasao da privacidade ou limitagao profissional — com o objetivo ou o efeito de constranger a pessoa,

afetar a sua dignidade ou criar um ambiente intimidatério, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

Tomar as providéncias necessarias para que cada trabalhador e trabalhadora seja tratado com respeito e

dignidade, no sentido de pér fim a qualquer situagao de assédio moral e/ou sexual de que tenha conhecimento.

Assegurar condigdes de vida condignas aos seus trabalhadores e trabalhadoras que sejam deslocados no
desempenho de fungdes profissionais, tendo em conta o custo de vida no local de implantagéao.

5.3.Empregollivre

Nao aceitar, nem dentro da Organizagdo, nem na sua cadeia de fornecimento, trabalho forgado, escravo ou

involuntario.

Contratar pessoal cujo estatuto de imigragao seja regular e cuja idade permita a sua contratagdo. Nenhuma forma
de tréficoilegal de trabalho ouimigragéo fraudulenta serd permitida, e alegislagao sobre estrangeiros e sua entrada

e transito serd sempre respeitada.

Nenhum trabalhador ou trabalhadora pode ser obrigado a deixar qualquer “depdsito”, passaporte ou documento
de identidade na Organizagéo e € livre de denunciar o seu vinculo contratual a qualquer momento, cumprindo o

aviso prévio legal ou contratualmente aplicavel.

Exercer um controlo cuidadoso dos seus fornecedores, subcontratados e prestadores de servigos e se detetar
que este(s) recorre(m) a qualquer forma de trabalho forgado, executado sob ameaga ou coagéo a Organizagdo

devera cessar imediatamente qualquer relagdo com o mesmo.
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5.4. Trabalho infantil

Nao empregar méao-de-obra infantil ou qualquer outra forma de exploragao de criangas ou adolescentes, nao

aceitando o trabalho de menores com idade inferior a 16 anos.

Nao pactuar com tais praticas por parte de terceiros que lhe fornegam produtos ou prestem servigos, os quais
terdo de respeitar o limite minimo de idade estabelecido na legislagdo de cada um dos paises onde operam e,
independentemente dessa legislagdo do pais, nunca aceitar o trabalho de menores comidade inferior a 16 anos.

Exercer um controlo cuidadoso dos seus fornecedores, subcontratados e prestadores de servigos e se detetar
que este(s) recorre(m) a trabalho infantil a Organizagao devera cessar imediatamente qualquer relagdo com o

mesmo.

5.5. Assédio no trabalho

Nao tolerar qualquer tipo de assédio, discriminagao, coergao, abuso, violéncia ou exploragao no trabalho, na sua
esfera de influéncia, promovendo a dignidade humana, de modo a criar-se um ambiente de trabalho harmonioso,

agradavel, confortavel, estavel e digno.

E expressamente proibida a pratica de assédio no trabalho, considerando-se como tal qualquer conduta verbal ou
fisica que denigre, mostre hostilidade, realmente danifique ou tire proveito de umindividuo por causa de sua origem
étnica ou raga, territério de origem ou lingua, género, orientagdo sexual, deficiéncia, convicgao religiosa, politica ou

ideoldgica, filiagao sindical ou qualquer outra caracteristica protegida por lei.

A Organizagao reconhece aos trabalhadores e trabalhadoras toda a protegéo legal no caso de assédio no trabalho,
prestando apoio a vitima de assédio e mostrando desaprovagio do comportamento assediante, advertindo que
os membros dos érgéos sociais e titulares de cargos de diregao e chefia estdo adstritos ao cumprimento de um
especial dever de cuidado, no sentido da ponderagao dos possiveis efeitos dos seus comportamentos, mesmo

gue no intencionais.

5.6. Protecao da saude, higiene e seguranca

Garantir condigdes de higiene e seguranga no local de trabalho, verificando regularmente, em especial, a
conformidade das suas instalagdes com as normas vigentes, de acordo com os riscos especificos associados.

Certificar-se de que as suas atividades ndo prejudiquem a saide e a seguranga dos seus trabalhadores e
trabalhadoras e dos seus subcontratados, dos intervenientes na operagdo, das populagdes vizinhas e dos

utilizadores dos seus produtos.

Assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para os trabalhadores e trabalhadoras, subcontratados e
intervenientes na operagéo, adotando todas as medidas adequadas a prevengéo de riscos e acidentes laborais e

garantindo o acesso a agua potavel e instalagdes limpas, incluindo as sanitarias.

Cumprir e respeitar as regulamentagdes sobre prevengao de riscos laborais e fornecer os meios necessarios para
que os trabalhadores e trabalhadoras realizem suas atividades profissionais com as devidas medidas de seguranga
e higiene, por forma a salvaguardar a vida, a saude e a integridade fisica e psicolédgica dos trabalhadores e

trabalhadoras.

Ter uma abordagem preventiva da seguranga e saude dos seus trabalhadores e trabalhadoras, facultando-lhes

formacao regular sobre seguranga e saude no trabalho.
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e Dar prioridade a seguranga, a saude e ao bem-estar dos trabalhadores e trabalhadoras, assegurando o
desenvolvimento de adequados sistemas de gestdo da saude e seguranga ocupacional, através de técnicos

qualificados nessas dreas e nas questdes ambientais.

5.7.Contratos de trabalho

e As relagbes contratuais devem ser reconhecidas e definidas de acordo com a legislagéo e instrumentos de
regulamentagéo coletiva de trabalho aplicaveis, ndo podendo a Organizagao evitar ou contornar as suas obrigagdes

legais.

e Aguandodacontratagao, todos os trabalhadores e trabalhadoras sdo informados e esclarecidos sobre as questoes

contratuais, inclusivamente do tempo de trabalho, detalhes da retribuigédo e periodicidade de pagamento.

5.8. Tempo de Trabalho e Retribuigao

e Respeitar o tempo de trabalho e respetivas retribuigbes estabelecidos nos termos das regras internacionais
estabelecidas pela Organizagdo Internacional do Trabalho, pela legislagdo em vigor e pelos instrumentos de
regulamentagdo coletiva de trabalho aplicaveis, seguindo-se aquela que mais proteger os trabalhadores e
trabalhadoras.

e Assegurar aos trabalhadores e trabalhadoras da Organizagéo retribuigdes justas de acordo com os instrumentos

de regulamentacgéo coletiva de trabalho e legislagao aplicavel.

e Nao reduzir aretribuigdo do colaborador ou colaboradora, a ndo ser em casos previstos no Cédigo do Trabalho ou

em instrumento de regulamentagéo coletiva do trabalho.

e Em casos de acréscimo eventual e transitério de trabalho e de haver necessidade de recorrer a trabalho
suplementar, assegurar que as horas extraordindrias serdo utilizadas de maneira responsavel, tendo em
consideragéo fatores como a extensdo, a frequéncia e os horarios de trabalho de cada trabalhador e trabalhadora
e daforga de trabalho como um todo. Estas ndo serao usadas para substituir contratagdes regulares. Além disso, a

Organizagao certifica-se de que o seu pessoal beneficia de tempo de repouso suficiente.

5.9.Liberdade de associagao, dialogo social e direito a negociagao coletiva

e Todos os trabalhadores e trabalhadoras da Organizagdo poderdo, sem nenhuma excegdo, associar-se a
representantes legais dos trabalhadores e trabalhadoras, nomeadamente as entidades sindicais, de acordo com a
legislagdo em vigor. A Organizagdo tem uma atitude aberta perante as mesmas, através do didlogo e danegociagéo
com trabalhadores e trabalhadoras formalmente autorizados.

e Os representantes dos trabalhadores e trabalhadoras ndo serdo discriminados e poderéao realizar atividades de

representagdo nos seus locais de trabalho de acordo com alegislagao em vigor.

e O exercicio dos direitos de associagao, sindicalizagdo, negociagdo coletiva e greve, no ambito de normas

regulamentadoras aplicaveis e para cada um desses direitos fundamentais, ndo sera limitado de formainadequada.

5.10. Principio da igualdade de tratamento e oportunidades

e Estabelecer o principio da igualdade de tratamento e oportunidades para os trabalhadores e trabalhadoras ¢ um
principio inspirador das politicas de Recursos Humanos e que deve ser aplicado na contratagado, na formacgéo,
oportunidades de carreira, niveis salariais, bem como em outros aspetos da relagdo de trabalho, no quadro de uma

culturainterna de exceléncia, responsabilidade e rentabilidade.
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5.11.Diversidade, inclusao e nao discriminagao
¢ Orientar as suas politicas e procedimentos laborais no sentido de:
a) Respeitar o principio daigualdade entre homens e mulheres e o direito & reserva da vida privada; e

b) Impedir a discriminagdo e o tratamento diferenciado em fungdo da origem étnica ou social, género,
orientagao sexual, idade, credo, estado civil, caracteristicas fisicas ou deficiéncia, convicgdes religiosas,
orientagao politica, opinido, situagado familiar, classe social, naturalidade, associagao sindical, gravidez ou

qualquer outra distingao pessoal.

e Nao admitir qualquer tipo de discriminagdo por essas razdes, seja no recrutamento e selegdo, remuneragao,
acesso aformacgéo, promogao ou demisséo.

e Diversidade, nédo discriminagdo, igualdade de direitos, seguranga, educagdo. desenvolvimento pessoal e

profissional, liberdade de associagédo sdo principios estruturantes na atividade da Organizagao.

5.12.Realizagao, desenvolvimento e equilibrio entre a vida profissional e familiar

e Proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras um ambiente de trabalho capacitador e atraente, que proporcione
elevados niveis de satisfagao e realizagdo profissional, pagando remuneragoes justas e assegurando um ambiente
de trabalho seguro e saudavel.

e Promover a motivagao, o envolvimento, a participagédo e a responsabilizagio dos trabalhadores e trabalhadoras,
designadamente por via de processos de formagao, qualificagao e de sistemas de incentivo, reconhecimento e/ou
compensagao, que tenham em consideragéo a avaliagdo do desempenho.

e Fomentar o desenvolvimento pessoal e socioprofissional de seus trabalhadores e trabalhadoras, incentivando o
seu envolvimento na melhoria das suas préprias capacidades e competéncias. As politicas e agdes relacionadas
com o recrutamento, contratagao, formagéo e promogao interna de funcionarios devem basear-se em critérios
claros de competéncia e desempenho profissionais. A promogao interna dos trabalhadores e trabalhadoras deve
ser levada em conta para preencher os cargos compativeis com as suas capacidades e qualificagdes.

e Ostrabalhadores e trabalhadoras devem ser informados sobre as politicas de avaliagao de seu trabalho e devem
participar ativamente da estrutura dos processos de gestdo conjunta para melhorar seu desempenho, iniciativa,
formagao e dedicagao.

e Além disso, a Organizagdo procurard equilibrar o trabalho na empresa com a vida pessoal e familiar dos

trabalhadores e trabalhadoras, promovendo programas de conciliagdo dirigidos a concretizagdo deste objetivo.

e Valorizar o capital humano através da sua formagao e desenvolvimento, contribuindo, desta forma, para que a

estratégia de sustentabilidade da Organizagéo seja bem-sucedida.

e Investir nas pessoas, desenvolvendo os conhecimentos e competéncias alinhados com os Valores da
Organizagao, procurando obter o melhor uso, fruigdo e resultados da formagéo profissional promovida pela
Organizagao.

6.ENVOLVIMENTO COM STAKEHOLDERS

A Corticeira Amorimintegra na definigao das suas politicas, incluindo a Politica Geral de Sustentabilidade, os pontos de vista,

interesses, necessidades e direitos dos stakeholders potencialmente afetados pelas suas atividades. Para isso, realiza
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consultas regulares aos seus stakeholders, nomeadamente trabalhadores e trabalhadoras, incluindo os da cadeia de valor,

comunidades, os consumidores e utilizadores finais, clientes e fornecedores, entre outros.

7.DOCUMENTOS RELACIONADOS
e  Codigo de Etica Empresarial e Conduta Profissional
e Relatdrio de Sustentabilidade da Corticeira Amorim

e Plano de Igualdade da Corticeira Amorim

8.VALIDADE
Esta Politica entra em vigor em 20 de fevereiro de 2015, data em que foi aprovada pelo Conselho de Administragéo da
Corticeira Amorim.

Tendo em conta que a Organizagao opera em diferentes paises, no caso de o conteldo desta politica ser diferente das

regras e regulamentos locais, os trabalhadores e trabalhadoras dardo preferéncia a regra mais restritiva.

9.REVISAO E ATUALIZAGAO

A presente Politica sera periodicamente revista. A Organizagdo comunicara a trabalhadores e trabalhadoras as atualizagoes

desta Politica, e promovera cursos de formagéo, a fim de garantir que estejam cientes das regras contidas na mesma.

10. COMUNICACAO

A Organizagéo toma as medidas apropriadas para garantir a divulgagdo da Politica de Recursos Humanos, disponibilizando-

ano site corporativo da Corticeira Amorim (www.amorim.com, em portugués e em inglés) permitindo nomeadamente que:

e Todos os destinatarios internos conhegam o contetido da presente Politica, compreendam seu escopo e adotem
os principios e praticas nela preconizados;

e Todos os destinatarios externos conhegam o conteudo da presente Politica, compreendam o seu escopo e
respeitem ou adiram aos principios nela estabelecidos, na medida em que os valores, principios e padrées lhe

possam ser aplicaveis.

Mozelos, 20 de fevereiro de 2025
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